
Remitente.:................................................................................................................................................................

L & W GmbH
Gostritzer Str. 61-63
D-01217 Dresden
Fax ++49 (0)351 281 7480
E-Mail: support@lw-gmbh.com

Fecha

...............

Informe de errores// número de serie/del dongle del software.........................

Equipo de hardware y software:
Sistema operativo: Windows NT; Windows 2000, Windows XP.......................
Memoria de trabajo disponible (RAM) : ...................................................................................................
Tipo de
procesador : ...................................................................................................................................
Espacio de memoria libre en el disco duro : ..............................................................................................
¿Trabaja en un ambiente de red? .........................................................................................
Módulos QMSOFT empleados :............................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
Descripción del problema:
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
Persona a contactar:
Nombre: ................................................
Teléfono: ................................................
Fax: ................................................


